ANEXO |

1. IDENTIFICACION DEL CERTIFICADO DE PROFESIONALIDAD

Denominacién: Atencion sociosanitaria a personas en el domicilio.
Cédigo: SSCS0108

Familia Profesional: Servicios socioculturales y a la comunidad.
Nivel de cualificacion profesional: 2

Cualificacion profesional de referencia:

SSC089_2 Atencion sociosanitaria a personas en el domicilio. (RD 295/2004 de 20 de
febrero)

Relacién de unidades de competencia que configuran el certificado de
profesionalidad:

UC0249_2: Desarrollar intervenciones de atencion fisica domiciliaria dirigidas a personas
con necesidades de atencién sociosanitaria.

UC0250_2: Desarrollar intervenciones de atencion psicosocial domiciliaria dirigidas a
personas con necesidades de atencién sociosanitaria.

UC0251_2: Desarrollar las actividades relacionadas con la gestion y funcionamiento de la
unidad convivencial.

Competencia general:

Ayudar en el ambito socio-sanitario en el domicilio a personas con especiales necesidades
de salud fisica, psiquica y social, aplicando las estrategias y procedimientos mas adecuados
para mantener y mejorar su autonomia personal y sus relaciones con el entorno.

Entorno profesional:

Ambito profesional:

En general, podra ejercer su actividad en la organizacion, ejecucion y control de las
actividades de atencion socio-sanitaria directa a las personas y a su entorno en el domicilio.

En concreto podra ser contratado por:

Administraciones Publicas, fundamentalmente municipales y autonémicas, encargadas de la
gestion y prestacion de servicios domiciliarios de atencion a personas dependientes.*
Entidades privadas, con o sin animo de lucro, tanto si ofertan servicios directos al usuario,
como si son responsables de la gestion de servicios o programas de atencion domiciliaria de
titularidad publica.*

Como auténomo, ofertando sus servicios directamente a unidades convivenciales
demandantes o creando su propia empresa de servicios domiciliarios, asociado con otros
técnicos.

Sectores productivos:

Domicilios particulares.
Pisos tutelados.
Servicios de atencién domiciliaria.

Ocupaciones o puestos de trabajo relacionados:

51130024 Auxiliar de ayuda a domicilio
51130024 Asistente de atencion domiciliaria
Cuidador de personas mayores, discapacitadas, convalecientes en el domicilio.

Duracién de la formacién asociada: 600 horas.
Relacion de médulos formativos y unidades formativas:

MF0249_2: Higiene y atencion sanitaria domiciliaria. (170 horas)

UF0119: Caracter* isticas y necesidades de atencién higiénico-sanitaria de las
personas dependientes. (70 horas).

UF0120: A* dministracion de alimentos y tratamientos a personas dependientes en el
domicilio. (50 horas).

UF0121: M* ejora de las capacidades fisicas y primeros auxilios para las personas
dependientes en el domicilio. (50 horas).

MF0250_2: Atencion y apoyo psicosocial domiciliario. (210 horas)

UF0122: Mante* nimiento y rehabilitacion psicosocial de las personas dependientes en
domicilio. (80 horas)

UF0123: A* poyo a las gestiones cotidianas de las personas dependientes. (50 horas).
UF0124: In* terrelacion, comunicacién y observacion con la persona dependiente y su
entorno. (80 horas)

MF0251_2: Apoyo domiciliario y alimentacion familiar. (100 horas)

UF0125: Ges* tion, aprovisionamiento y cocina en la unidad familiar de personas
dependientes. (60 horas)

UF0126: Man* tenimiento, limpieza y organizacién del domicilio de personas dependientes.
(40 horas)

MP0028: Médulo de practicas profesionales no laborales de Atencion sociosanitaria a
personas en el domicilio. (120 horas)

1. PERFIL PROFESIONAL DEL CERTIFICADO DE PROFESIONALIDAD
Unidad de competencia 1:

Denominaciéon: DESARROLLAR INTERVENCIONES DE ATENCION FiSICOI
DOMICILIARIA DIRIGIDAS A PERSONAS CON NECESIDADES DE ATENCION
SOCIOSANITARIA.

Nivel: 2

Cadigo: UC0249_2
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Realizaciones profesionales y criterios de realizacion

RP1: Mantener a los usuarios en correctas condiciones de higiene personal, aportando la
ayuda que precise en funcién de sus necesidades y del plan de intervencion previamente
establecido.

CR1.1 La informaciéon que se facilita al usuario y la familia relativa a la ayuda necesaria
respecto de los habitos higiénicos saludables y los productos y materiales necesarios y su
correcta utilizacion se adecua a los protocolos previamente establecidos.

CR1.2 El aseo de la persona se realiza en funcién de sus necesidades y de su grado de
dependencia, comprobando que se encuentra limpio y seco, con especial cuidado en los
pliegues corporales

CR1.3 La cama se encuentra perfectamente hecha, con la lenceria adecuada y limpieza de
lenceria, ausencia de arrugas y humedad y en la posicion adecuada en funcion de las
necesidades de cada usuario.

CR1.4 Las prendas para vestir al usuario consisten en ropa y calzado comodo, adecuada a
sus necesidades, a la temperatura y época del afio y respetan su nivel de
autodeterminacion.

CR1.5 La informacion recogida de las actividades realizadas es correcta y completa y se
transmite por los procedimientos establecidos y en el momento adecuado.

RP2: Realizar actividades para el mantenimiento y mejora de las capacidades fisicas y
motoras de los usuarios, efectuando el acompafamiento, vigilancia y apoyo necesario,
asegurando que se cumplen las condiciones de seguridad y comodidad del mismo en el
marco del plan de mejora personal especificado en cada caso.

CR2.1 El usuario y/o la familia reciben la informacion necesaria relativa a las pautas de
movilizacién y las ayudas técnicas que se deben utilizar en cada caso.

CR2.2 Las ayudas técnicas necesarias para el traslado estan preparadas, comprobandose
su estado y adecuacion a las condiciones personales del usuario, al que previamente se ha
informado de las mismas.

CR2.3 La colocacién de persona en las ayudas técnicas se realiza siguiendo las
instrucciones, con el soporte si es necesario de la familia.

CR2.4 La movilizacién de la persona se realiza siguiendo los protocolos establecidos para
encamados y para la prevencion de Ulceras por presion, adaptandoles a las caracteristicas
particulares en cada caso.

CR2.5 La persona se encuentra lo mas comoda posible y en la posicion anatémica
adecuada, adaptandose a las necesidades de cada caso segun el plan de cuidados
personalizados, facilitando las condiciones necesarias para optimizar el descanso y
comodidad.

CR2.6 La atencion a las necesidades puntuales de la persona en su deambulacién,
traslados y mantenimiento fisico se realiza segun el protocolo establecido.

CR2.7 En caso de emergencia la persona y en su caso la familia, son previamente
informadas del traslado que se va a efectuar.

CR2.8 La informacion recogida de las actividades realizadas es correcta y completa y se
transmite por los procedimientos establecidos y en el momento adecuado.

RP3: Facilitar la ingesta y efectuar la recogida de eliminaciones de los usuarios, respetando
sus necesidades dietéticas para mantener y/o mejorar el estado de salud y bienestar de los
mismos.

CR3.1 La persona y/o familia reciben la informacion respecto a la correcta administraciéon de
alimentos y adecuada utilizacion de los materiales empleados en la recogida de excretas y
su posterior eliminacion, en funcién de las necesidades del usuario y siguiendo el plan de
cuidados previamente establecido.

CR3.2 La confeccion de los menus se efectla atendiendo a la prescripcion dietética y
nutricional, las preferencias y los gustos personales, la variedad dietética, el presupuesto
asignado y la oferta de mercado en cada periodo estacional.

CR3.3 La preparacion previa de la persona para proceder a la administracion de la
alimentacion se efectla siguiendo los protocolos establecidos y en caso necesario se
adiestra a la familia en la ejecucion de dichos procedimientos.

CR3.4 La ayuda en la ingesta a los usuarios que asi lo requieran se efectua segun el plan
de cuidados previamente establecido.

CR3.5 La recogida de eliminaciones se realiza con los medios y materiales adecuados a
cada situacion, manteniendo las condiciones de higiene y seguridad establecidas.

CR3.6 La informacion recogida de las actividades realizadas es correcta y completa y se
transmite por los procedimientos establecidos y en el momento adecuado.

RP4: Preparar y administrar medicamentos por via oral, rectal y tdpica, asi como aplicar
tratamientos locales de frio y calor, colaborando en el seguimiento de los usuarios y
cumpliendo las pautas establecidas en el plan de cuidados individualizados.

CR4.1 La persona es informada y preparada adecuadamente para la administracion de
medicamentos por via oral, rectal y topica y para la aplicacion de tratamientos locales de frio
y calor.

CR4.2 La administracion de medicamentos por via oral, rectal y topica, incluyendo en caso
necesario aerosoles y oxigeno, se realiza siguiendo los protocolos de actuacién especifica
para cada via y producto, segun protocolo establecido.

CR4.3 La aplicacién de tratamientos locales de frio y calor se realizan de acuerdo con las
indicaciones y pautas recibidas.

CR4.4 La informacion sobre las actividades relativas a la administracién de los
medicamentos y las posibles incidencias se trasmite segun los procedimientos establecidos
y en el momento adecuado.

CR4.5 El material necesario se prepara con los medios adecuados y siguiendo las érdenes
de la prescripcion.

CRA4.6 Durante la aplicacion de cuidados, se realiza la observacién de la persona,
comunicando a quien proceda la presencia de signos susceptibles de alteracion de su
estado general.

CRA4.7 Las técnicas de toma de constantes vitales se ejecutan utilizando el material
adecuado en funcién de las caracteristicas de la persona.

CR4.8 La informacion recogida de las actividades realizadas es correcta y completa y se
transmite por los procedimientos establecidos y en el momento adecuado.

RP5: Actuar segun el plan establecido, aplicando técnicas de prevencion de accidentes y, en
caso necesario, de primeros auxilios.

CR5.1 Las intervenciones se realizan con las medidas de proteccion necesarias, tanto para
el usuario como para el profesional.

CR5.2 Ante la existencia de una urgencia vital se comunica a los servicios competentes y a
la familia y se ponen en marcha los mecanismos de actuacion previstos.

- En caso de parada cardiorrespiratoria se procede a la aplicacion de técnicas basicas de
reanimacion cardiovascular.

- En las hemorragias externas se aplican las técnicas de compresién necesarias para
detener o disminuir la pérdida de sangre.

En atencion de accidentes se produce la inmovilizacion parcial o total del accidentado y se
ponen en marcha los mecanismos necesarios para efectuar el traslado efectuando el
acompafiamiento si es necesario en un centro sanitario.-

- Los cuidados de urgencia en asfixia, quemaduras, intoxicaciones, picaduras se aplican, en
caso necesario.

- En la ingestion de cuerpos extrafios se realizan las maniobras de expulsion descritas en
los protocolos.
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CR5.3 La informacién derivada de las incidencias ocurridas se transmite a la familia y al
equipo técnico, efectuando, en caso necesario, el registro de las mismas de acuerdo con los
protocolos establecidos.

Contexto profesional

Medios de produccion y/o creacién de servicios

Informacién individualizada del usuario y su entorno. Procedimientos de atencion y cuidados
a personas. Programaciones de las actividades que se van a realizar. Protocolos de las
técnicas empleadas. Ajuar personal del usuario. Lenceria. Materiales e instrumentos
utilizados en la atencién fisica a personas en: aseo, limpieza, desinfeccién, preparacion y
administracion de medicacion, administracién de alimentos, camas articuladas, muletas,
sillas de ruedas, andadores, sillas de bafio, protesis y ortesis, aparatos portatiles de
aerosolterapia y de administracién de oxigeno, materiales utilizados en la prevencion de las
Ulceras por presion y en la prevencion de infecciones, material clinico diverso para el control
de infecciones y recogida de eliminaciones. Documentacién de registro: hojas de incidencia
y seguimiento, hojas de tratamiento, hojas de dietas.

Productos o resultado del trabajo

Usuario satisfecho en cuanto a sus necesidades fisicas basicas: informado, aseado,
alimentado, movilizado, tratado en caso de urgencia. Usuario con mantenimiento y mejora
de sus habilidades y destrezas para la realizacion de las actividades basicas de la vida
diaria. Registros realizados. Informes de la evolucién de los usuarios completados.
Materiales e instrumentales en condiciones higiénicas adecuadas.

Informacioén utilizada o generada

Informaciones escritas de la situacién de los usuarios. Informacion derivada de la
observacion directa del usuario y de la familia. Pautas de actuacién. Hojas de tratamiento,
de dietas, manual de procedimientos, protocolos de las técnicas empleadas, manuales de
instrucciones de los equipos empleados, hojas de comentarios y evolucién, hojas de
registro. Manuales de informacién sanitaria, de cuidados y de planes de seguridad.
Bibliografia relacionada, legislacion y normativa.

Unidad de competencia 2

Denominacién: DESARROLLAR INTERVENCIONES DE ATENCION PSICOSOCIAL
DOMICILIARIA DIRIGIDAS A PERSONAS CON NECESIDADES DE ATENCION
SOCIOSANITARIA.

Nivel: 2.

Cadigo: UC0250_2

Realizaciones profesionales y criterios de realizacién

RP1: Preparar y mantener los espacios y los materiales en las condiciones adecuadas para
favorecer la autonomia, la comunicacién y convivencia de los usuarios.

CR1.1 El mantenimiento de los espacios y mobiliario se realizan teniendo en cuenta:

- Las directrices y orientaciones prescritas por los profesionales.

- Las necesidades de la persona segun su nivel de dependencia.

- Las costumbres y gustos de los usuarios y de la familia.

- Las normas de seguridad e higiene establecidas.

CR1.2 En la decoracion del domicilio se contempla la incorporacion de elementos
comunicativos, de sefializacion y simbolizacién necesarios para el mantenimiento y
entrenamiento y mantenimiento cognitivo y de habitos.

CR1.3 Los materiales utilizados por el usuario cumplen las normas de seguridad
establecidas en funcién de sus caracteristicas personales.

CR1.4 La informacion y orientacion sobre los espacios y materiales al usuario y/o
cuidadores principales favorece el desenvolvimiento autbnomo, la comunicacion y
convivencia de los usuarios.

RP2: Ayudar al usuario en la realizacion de gestiones necesarias para la resolucion de
asuntos personales y relacionales, incluyendo el acceso a servicios y recursos comunitarios.
CR2.1 La informacion obtenida de la persona y/o del equipo interdisciplinar permite conocer
sus necesidades individuales y determinar las gestiones personales y relacionales que se
han de realizar.

CR2.2 La informacién transmitida al usuario es clara y precisa, verificandose la comprension
de los mensajes emitidos y posibilitando de la persona.

CR2.3 La intervencion efectuada, la atencion y acompafiamiento al usuario en la realizacion
de las gestiones necesarias para su desenvolvimiento diario atiende a las necesidades y
requerimientos individuales, en funcion del nivel de autonomia y de las caracteristicas de
cada situacion y garantiza la gestion de servicios y la actualizacion de los documentos
necesarios para el desenvolvimiento personal, social, sanitario,... de la persona.

CR2.4 En los casos en que la situacion personal y familiar de lo hace necesario, se realizan
las gestiones bancarias encomendadas por el usuario o la figura de tutela, en su caso, asi
como la recogida y transmision de correspondencia, segun las pautas deontolégicas y
orientaciones recibidas.

CR2.5 La transmision de los resultados obtenidos en las gestiones, asi como las incidencias
ocurridas durante su realizacién se llevan a cabo segun los procedimientos establecidos.
CR2.6 Las intervenciones del técnico respetan en todo momento los derechos de las
personas implicadas, manteniendo las indicaciones de ética profesional derivadas de cada
situacion: incapacidad, tutela, curatela.

CR2.7 La ayuda prestada, el apoyo emocional y el acompafiamiento ofrecido en el disfrute
del ocio a cada usuario, dentro o fuera del domicilio se adecua a sus necesidades y a las
pautas emitidas por él mismo, y/o por los familiares y/o equipo técnico, en caso necesario,
teniendo en cuenta:

- Los intereses personales.

- El nivel cultural.

- El estado de salud.

- Las necesidades de relacion y comunicacion individual.

CR2.8 Las incidencias se observan, solucionan, registran y trasmiten al equipo técnico,
segun protocolos establecidos.

CR2.9 La informacioén y orientacion a los usuarios y/o a sus cuidadores principales favorece
el desenvolvimiento auténomo, la autodeterminacion, la comunicacion y relacion social de
los usuarios.

RP3: Ayudar al usuario en la realizacion de actividades y ejercicios tendentes a mantener su
estado psicolégico, su rehabilitaciéon y nivel ocupacional, colaborando en su seguimiento e
informando de su evolucion.

CR3.1 La informacion y orientacion transmitidas a la persona y a su entorno es clara,
precisa y estéa referida exclusivamente a la intervenciéon que se ha de realizar a fin de
promover su motivacion y colaboracion.

CR3.2 La ayuda prestada en la realizacion de los ejercicios de mantenimiento y
entrenamiento ha de contemplar:

- Las prescripciones de los profesionales competentes.

- El nivel de motivacion.

- El estado de salud.

- La evolucién del usuario.

CR3.3 La observacion y la recogida de informacion se registra segun procedimientos
establecidos.
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CR3.4 La informacion obtenida y trasmitida al equipo/los técnicos permite realizar los ajustes
necesarios en las actividades programadas y adaptar los criterios y estrategias de
realizacion adecuados a la evolucion del caso.

RP4: Detectar demandas y necesidades especiales provocadas por situaciones de deterioro
personal o del entorno familiar y/o social del usuario para su derivacién a los profesionales y
servicios competentes.

CR4.1 La observacion sistematica de la evolucion de la persona y de su entorno permite
detectar las situaciones potenciales de deterioro:

- En la autonomia personal a la hora de su desenvolvimiento cotidiano.

- En la atencioén familiar a sus necesidades basicas.

- En sus niveles de relacion.

- En el nivel de autodeterminacion.

- En sus recursos.

CR4.2 La informacién transmitida permite al equipo interdisciplinar programar las
intervenciones necesarias para prevenir y/o paliar las situaciones de deterioro,
contemplando:

- Ayudas técnicas necesarias.

- Gestion de recursos especiales.

- Adaptacion de intervenciones, actividades, estrategias y criterios.

RP5: Mantener relaciones fluidas con los familiares del usuario orientandoles. Implicandoles
y sensibilizandoles en la cobertura de las necesidades materiales y relacionales.

CRS.1 La informacion obtenida y debidamente registrada en los contactos con el entorno
familiar de la persona facilita al equipo interdisciplinar la determinacion del nivel de
implicacion familiar en la atencién de sus necesidades.

CR5.2 La relacion establecida con la familia contribuye a la mejora de la calidad de vida de
los usuarios.

CR5.3 La transmision de demandas a la familia para la cobertura de las necesidades
basicas de la persona se realiza manteniendo los criterios y actitudes de respeto,
comprension y comunicacion establecidos.

CR5.4 La informacion transmitida facilita la comprension familiar de las necesidades
basicas, materiales y relacionales de la persona, favoreciendo su implicacion.

CRS5.5 La transmision de informacion a la familia corresponde en todo momento a los
aspectos de su responsabilidad, derivando otros requerimientos familiares a los
profesionales correspondientes en cada caso.

CR5.6 La informacion de las incidencias acaecidas en la comunicacion y contacto con la
familia se transmite a los técnicos para su conocimiento y evaluacion.

CR5.7 A su nivel, se procura soporte emocional a la familia y en caso necesario se ofrecen
las informaciones pertinentes para realizar los procedimientos adecuados al momento.
CR5.8 La informacion y orientacion a los cuidadores principales favorece el
desenvolvimiento auténomo, la comunicacion y relacion social.

RP6: Utilizar en el contexto de la atencion a personas las pautas basicas y sistemas
alternativos de comunicacion, cuando el caso asignado lo requiera.

CR6.1 La intervencioén se adapta a las caracteristicas del contexto comunicativo e interactivo
de la persona atendida.

CR®6.2 Los sistemas alternativos de comunicacion (SAC), mas usuales se utilizan para la
resolucion de las situaciones cotidianas de atencion y la mejora de la relacion social de las
personas con dificultades especificas.

CR®6.3 Los recursos comunicativos se adecuan a las necesidades de la persona atendida
segun el plan de intervencion previamente establecido.

CR6.4 Las necesidades especiales de comunicacion de la persona atendida detectadas son
transmitidas a los profesionales competentes.

CR®6.5 La informacion y orientacion a los cuidadores principales favorece la comunicacion de
los usuarios.

Contexto profesional

Medios de produccion y/o creacion de servicios

Informacién del usuario y de su entorno. Sistemas de informacién y comunicacion alternativa
para el usuario y su entorno. Protocolos de realizacién de actividades individuales de
mantenimiento y entrenamiento de autonomia fisica o psicologica, de creacion de habitos
basicos, de ocio y tiempo libre y de actividades ocupacionales. Protocolos para la aplicacion
de ayudas técnicas. Situaciones cotidianas de contacto con los familiares del usuario.
Materiales de uso comun empleados para el mantenimiento y entrenamiento de las
funciones cognitivas: orientacién en la realidad, memoria, atencién,... Material e
instrumentos de comunicacion verbal, no verbal y alternativa. Material de recogida y
transmision de informacion sobre las actividades y la evolucion de los usuarios. Informacion
sobre recursos del entorno.

Productos o resultado del trabajo

Usuarios satisfechos en sus necesidades psicosociales de comunicacion,
autodeterminacion, relacién y afecto, y con nivel de autonomia optimizado. Familias y
entorno del usuario implicados en la cobertura de sus necesidades psicosociales basicas.
Relaciones fluidas usuario-profesional-familia. Informacién sobre evolucion o necesidades
del usuario transmitida puntualmente al equipo interdisciplinar. Usuario informado, motivado
y con acceso a recursos comunitarios de su entorno.

Informacioén utilizada o generada

Expediente personal. Informes individualizados. Especificaciones técnicas del trabajo a
realizar contratado Orientaciones e instrucciones escritas y orales de los profesionales
competentes. Guias y programas de recursos sociales, culturales, de ocio y sanitarios del
entorno, tanto generales, como especificos del colectivo Protocolos de realizacion de
actividades del usuario y tareas del profesional. Procedimientos de gestion. Bibliografia
especifica.

Unidad de competencia 3

Denominacién: DESARROLLAR LAS ACTIVIDADES RELACIONADAS CON LA GESTION
Y FUNCIONAMIENTO DE LA UNIDAD CONVIVENCIAL.

Nivel: 2
Cadigo: UC0251_2

Realizaciones profesionales y criterios de realizacién

RP1: Elaborar el plan de actuacioén en la unidad de convivencia, adaptando, si existe, el
programa de intervencion disefiado por el equipo a las necesidades y demandas del caso
asignado.

CR1.1 A partir de la informacion obtenida, o en su caso, a partir del programa disefiado por
el equipo de intervencion y sus indicaciones se determina el plan de trabajo y las actividades
que se han de ejecutar, atendiendo a las caracteristicas de la unidad de convivencia.

CR1.2 La informacion sobre la unidad de convivencia se detecta y registra atendiendo
numero de miembros de la unidad de convivencia, adecuacién de los espacios, ayudas
técnicas, servicios de mantenimiento, materiales...
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CR1.3 La secuencia en la ejecucion de las actividades que se han de realizar se efectia de
forma adecuada para rentabilizar tiempos y esfuerzos.

CR1.4 El desarrollo y seguimiento de plan de actuacion elaborado permite la evaluacion
favorable de la situacion en la unidad convivencial y se ajusta a los criterios y pautas de
atencion al usuario, previamente establecido, efectuando las secuencias de forma adecuada
para rentabilizar tiempos y esfuerzos.

RP2: Realizar el aprovisionamiento, control de existencias, almacenamiento y conservacion de
alimentos de acuerdo con las recomendaciones dietéticas establecidas.

CR2.1 La prevision de gastos y el aprovisionamiento de existencias necesarias se realiza
ajustandose al presupuesto familiar y de acuerdo con el plan de actuacién definido.

CR2.2 La existencia de alimentos y demas enseres necesarios en el desarrollo de la vida diaria
se comprueba, comunicando las deficiencias detectadas y efectuar el aprovisionamiento y
reposicién de los mismos con criterios de calidad y adaptandose a las dietas y al presupuesto,
en funcién de la necesidades de la unidad de convivencia.

CR2.3 El almacenamiento y conservacion de los alimentos se realiza cuidando su ubicacion y
efectuandose con envases adecuados para garantizar su adecuada conservacion atendiendo
las variables, fisicas, factores de riesgo... y favorecer a la autonomia del usuario.

CR2.4 La participacion del usuario en la realizacién de las actividades de almacenamiento,
aprovisionamiento, conservacion etc.,... se fomenta, a fin de promover su autonomia, siguiendo
las instrucciones del plan de actuacion establecido.

RP3: Manipular y elaborar los alimentos de acuerdo a las necesidades nutricionales existentes
en la unidad convivencial, cumpliendo la normativa de higiene alimentaria vigente y observando
en su caso las prescripciones médicas acerca de las dietas especiales.

CR3.1 Los menus elaborados se ajustan a las necesidades nutritivas de los miembros de la
unidad convivencial, respetando las prescripciones médicas existentes acerca de dietas
especiales.

CR3.2 Las elaboraciones culinarias elementales se efectuan aplicando las técnicas apropiadas
de manipulacién de alimentos y/o tratamiento de alimentos en crudo, de procesado, cocinado, y
acabado, atendiendo a las caracteristicas de cada producto.

CR3.3 Las tareas de limpieza de los utensilios y equipos utilizados en el proceso se realizan con
la frecuencia, los productos y los procedimientos establecidos.

CR3.4 La participacion de los usuarios en la realizacion de las actividades de procesado y
elaboracion de platos se fomenta, a fin de promover la autonomia, desarrollo y ajuste personal y
social, siguiendo las instrucciones del plan de intervencion.

CR3.5 Las normas de seguridad e higiene para la manipulacién y procesado de alimentos se
cumplen siguiendo las pautas establecidas.

RP4: Desarrollar actividades de mantenimiento del hogar necesarias para garantizar y conservar
sus adecuadas condiciones de habitabilidad, higiene y orden

CR4.1 La informacién recopilada permite organizar las actividades de limpieza y mantenimiento
del hogar, de acuerdo con el plan de actuacion establecido y con las caracteristicas de la unidad
familiar.

CR4.2 La informacién sobre habitos higiénicos saludables y necesarios para el mantenimiento
optimo del hogar, se transmite adecuadamente a la familia y/ o al usuario.

CR4.3 Las tareas de limpieza de suelos, superficies, enseres, mobiliario, sanitarios, se realiza
utilizando los productos adecuados aplicando los procedimientos mas oportunos en cada caso.

CR4.4 La compra y colocacion de los productos de limpieza e higiene se efectia ajustandose al
presupuesto, espacios, caracteristicas del producto y normas de seguridad.

CR4.5 La seleccion y eliminacion de residuos y basuras se ajusta a la norma vigente,
procurando el reciclaje selectivo.

CRA4.6 Las actividades de seleccion, lavado, planchado y repaso de la ropa lenceria se efectian
minimizando los tiempos empleados siguiendo los procedimientos establecidos.

CR4.7 Al finalizar la jornada de trabajo o las tareas se asegura la colocacién, orden de los
articulos, cierre de los grifos, estado de los electrodomésticos, cierre de llaves de gas, etc...
teniendo en cuenta las normas de seguridad en cada caso.

CR4.8 La participacion del usuario en la realizacién de las tareas domésticas se fomenta, a fin
de promover la su autonomia, desarrollo, ajuste personal, siguiendo las instrucciones el plan de
actuacion establecido.

RP5: Organizar el espacio de la residencia habitual, aplicando las ayudas técnicas prescritas
optimizando sus condiciones de accesibilidad y movilidad y previniendo riesgos potenciales de
accidentes en el mismo.

CR5.1 La deteccion de necesidades en la organizacion de los espacios en el domicilio se
efectlia con criterios de seguridad y funcionalidad.

CR5.2 La informacion de las necesidades detectadas relativas a la organizacion del espacio de
la vivienda habitual se transmite adecuadamente al usuario.

CR5.3 La disposicion del mobiliario y elementos basicos se realiza asegurando la accesibilidad y
el buen uso por parte de los miembros de la unidad de convivencia, respetando sus preferencias
estéticas y decorativas.

CR5.4 La informacién transmitida al usuario sobre el uso de los sistemas de alarma, tele-alarma,
telefonia mévil y teleasistencia permite garantizar su correcta aplicacion y utilidad.

CR 5.5 La participacion del usuario en la realizacién de las actividades se fomenta, a fin de
promover su autonomia, siguiendo las instrucciones del plan de actuacién establecido.

CR5.6 La comprobacion de que las ayudas técnicas aplicadas responden a las necesidades
especificas del usuario y contribuyen al éptimo desenvolvimiento de su vida cotidiana se realiza
en los plazos adecuados.

CR5.7 Periddicamente se revisa el correcto funcionamiento de los sistemas de alarma y/ o
ayudas técnicas aplicadas.

CR5.8 La informacién sobre las incidencias surgidas en el uso de aparatos y ayudas técnicas se
comunica a la familia y/o equipo interdisciplinar para facilitar la introducciéon de modificaciones y
mejoras que optimicen su servicio.

RP6: Colaborar en la gestion domestica detectando demandas y necesidades especiales para la
derivacion a los profesionales y servicios competentes.

CR®6.1 La informacion obtenida, durante el desarrollo de las actividades diarias, permite detectar
demandas y necesidades especiales.

CR6.2 En caso necesario, se avisa a los profesionales correspondientes de las deficiencias
detectadas en las instalaciones y electrodomésticos del domicilio.

CR6.3 Las pequerias reparaciones y sustituciones de nivel sencillo se efectian para mantener la
habitabilidad de la vivienda, contemplando en todo momento las normas de seguridad vigente.
CR6.4 La confeccion en caso necesario, del presupuesto que se ha de gestionar, se realiza
teniendo en cuenta la cobertura de las necesidades basicas, las prioridades detectadas (estado
de salud, nivel de dependencia, miembros de la unidad familiar, etc...), los ingresos propios y/o
las ayudas sociales percibidas.

CRG6.5 La adecuacion de los gastos y habitos de consumo de la unidad de convivencia se ajusta
a los recursos disponibles, garantizando la cobertura de las necesidades observadas,
detectando deficiencias y comunicandolas a los profesionales competentes.

CR®6.6 La participacion del usuario y o familia en la gestién doméstica se fomenta, a fin de
promover su autonomia, desarrollo y ajuste personal y social, siguiendo instrucciones del plan
de trabajo.

Contexto profesional

Medios de produccién y/o creacién de servicios

Documentacion personal del usuario y de gestion econdmica. Materiales para la higiene
domiciliaria. Electrodomésticos. Menaje de servicio. Menaje y utensilios para la elaboracién
y conservacion de alimentos. Plan de actuacién en la unidad convivencial. Protocolos de
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realizacion de tareas. Registros de servicios. Medios de seguridad domiciliaria. Espacios y
mobiliario domiciliario adaptado a las necesidades del usuario. Ajuar doméstico y personal.
Materias primas, crudas y/o preparadas para la elaboracién de menus. Material de
acondicionamiento. Productos de limpieza. Ayudas técnicas adaptadas a la situacion del
usuario: sistemas de alarma, teleasistencia.

Productos o resultado del trabajo

Entorno domiciliario en adecuadas condiciones para garantizar la calidad de vida de la
unidad convivencial. Usuarios con necesidades dietéticas y nutricionales cubiertas.
Deteccién y resolucién de demandas y necesidades especiales de mantenimiento y mejora
del domicilio

Informacion utilizada o generada

Informacién médica, social y psicoldégica necesaria para su intervencion. Prescripciones
médicas y dietéticas. Catalogos de ayudas técnicas. Instrucciones de mantenimiento y
funcionamiento de electrodomésticos. Instrucciones de uso, manejo y almacenamiento de
productos de limpieza. Listado de datos telefonicos postales de recursos para la resolucion
de contingencias. Normas de seguridad y de prevencion de riesgos en el domicilio.

lil. FORMACION DEL CERTIFICADO DE PROFESIONALIDAD

MODULO FORMATIVO 1

Denominacién: HIGIENE Y ATENCION SANITARIA DOMICILIARIA

Cadigo: MF0249 2

Nivel de cualificacion profesional: 2

Asociado a la Unidad de Competencia:

UCO0249_2 Desarrollar intervenciones de atencion fisica domiciliaria dirigidas a personas con
necesidades de atencion sociosanitaria.

Duracion: 170 horas
UNIDAD FORMATIVA 1

Denominacién: CARACTERISTICAS Y NECESIDADES DE ATENCION HIGIENICO-
SANITARIA DE LAS PERSONAS DEPENDIENTES.

Cédigo: UF0119

Duracion: 70 horas
Referente de competencia: Esta unidad formativa se corresponde con la RP1.

Capacidades y criterios de evaluacion

C1: Describir las principales caracteristicas y necesidades de atencion que presentan las
personas dependientes y su entorno, determinando las actitudes y valores que debe
manifestar el profesional de atencién directa y las relaciones con personas dependientes y
su entorno

CE1.1. Relacionar los cambios biolégicos, psicolégicos y sociales propios de los colectivos

de intervencion con las dificultades que implican en el desenvolvimiento diario de la persona.

CE1.2. Identificar las principales manifestaciones de deterioro personal y/o social propio de
personas mayores y/o discapacitadas.

CE1.3. Describir las conductas y comportamientos caracteristicos de las personas
dependientes y su entorno durante el periodo de adaptacion al servicio de atencion
domiciliaria y a su profesional de referencia.

CE1.4. Explicar los principios éticos de la intervencion social con personas y colectivos
dependientes.

CE1.5. Explicar actitudes y valores que deben mantenerse en las intervenciones
profesionales dirigidas a personas con necesidades especiales.

CE1.6. En diferentes situaciones de actuacién con personas con necesidades de atencién
fisica en domicilio:

- Identificar el deterioro del usuario, especificando su incidencia en la autonomia personal y
en el desenvolvimiento cotidiano basico, tanto personal, como social.

- Identificar los comportamientos profesionales que se manifiestan.

- Identificar la participacion de la persona y su entorno.

- Determinar las actitudes profesionales adecuadas en la comunicacion y relacion con el
usuario y/o su familia.

- Identificar los lazos de relacion (afectivos, normativos, de identidad) establecidos con el
usuario y su entorno.

C2: Adaptar y aplicar técnicas de higiene personal y de preparacion de cama, en el
domicilio, seleccionando los productos, materiales y utensilios de uso comun, en funcién del
estado del usuario y del tipo de técnica.

CEZ2.1. Precisar los diferentes tipos de atenciones higiénicas requeridos por una persona
dependiente en funcién de su estado de salud y nivel de dependencia, especialmente en el
caso de mayores y discapacitados, identificando las condiciones higiénico-sanitarias que
debe reunir su entorno.

CE2.2. Describir las caracteristicas anatomofisiolégicas de la piel y explicar los mecanismos
de produccion de las Ulceras por presion y los lugares anatémicos de aparicién mas
frecuentes, asi como las principales medidas preventivas y los productos sanitarios para su
tratamiento y/o prevencion.

CEZ2.3. Describir y aplicar los procedimientos de aseo e higiene personal, precisando los
productos, materiales y ayudas técnicas necesarias para su realizacion en funcién del
estado y necesidades de la persona, incluso los especiales para personas incontinentes y/o
colestomizadas y las medidas de proteccion del profesional.

CEZ2.4. Describir y aplicar técnicas de limpieza y conservacion de protesis, precisando los
materiales necesarios en funcion del estado y necesidades del usuario.

CEZ2.5. Describir los procedimientos basicos ante el deceso del usuario (de amortajamiento
de cadaveres) precisando los materiales y productos necesarios para su correcta
realizacion, aplicandolos en situaciones simuladas.

CEZ2.6. Explicar e identificar los tipos de camas, accesorios y ayudas técnicas para aseo y
descanso disponibles en domicilio que sean de uso mas frecuente para personas
dependientes, aplicando las técnicas de preparacioén y recogida para posteriores
utilizaciones.

CE2.7. Aplicar las técnicas de realizacién de los distintos tipos de cama en funcion de las
necesidades de "confort", y del grado de dependencia de la persona.

CEZ2.8. Identificar y favorecer la participacion de la persona y su entorno en las actividades
de atencién a sus necesidades sociosanitarias contribuyendo asi a su autonomia y
autodeterminacion.
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Contenidos

1. Identificacion de las caracteristicas y necesidades de las personas dependientes
- El proceso de envejecimiento.

- La enfermedad y la convalecencia.

- Las discapacidades:

- Concepto.

- Clasificacion y etiologias frecuentes.

- Caracteristicas y necesidades.

- Calidad de vida, apoyo y autodeterminacion de las personas con discapacidad.

2. Delimitacién del ambito de la atencion domiciliaria

- Unidades convivenciales con personas dependientes: tipologia y funciones. Necesidades
y riesgos de los cuidadores principales.

- Servicios, programas y profesionales de atenciéon directa domiciliaria a personas
dependientes: caracteristicas y estructura funcional. El equipo interdisciplinar y el papel del
profesional de atencién directa.

- Los cuidadores principales y el servicio de ayuda a domicilio.

- Uso del vocabulario basico de la atencién domiciliaria.

- Principios éticos de la intervencion social con personas y colectivos con necesidades
especiales. Actitudes y valores.

- Aprecio por los principios éticos de la intervencién con personas dependientes.

- Confidencialidad a la hora de manejar informacion personal y médica.

- Respeto por la intimidad de las personas dependientes.

- Mantenimiento de la higiene y presencia fisica personales del profesional de la ayuda a
domicilio.

- Atencion integral de las personas. Técnicas de humanizacion de la ayuda.

- Dinamica de la relacion de ayuda: adaptacion, dificultades, limites y prevencion de riesgos
psicologicos.

- La intervencion en las situaciones de duelo.

- La observacion y el registro de la evolucion funcional y el desarrollo de actividades de
atencion fisica. Técnicas e instrumentos de observacién aplicados a las situaciones
domiciliarias.

- Las ayudas técnicas para el cuidado y la higiene personal.

3. Aplicacion de técnicas de higiene y aseo de la persona dependiente

- Principios anatomofisiolégicos del érgano cutaneo y fundamentos de higiene corporal.
Patologia mas frecuente.

- Técnicas de aseo e higiene corporal segun tipologia de ayuda a domicilio.

- Ulceras por presion. Prevencion y tratamiento.

- Tipos de camas, accesorios y lenceria. Técnicas de realizacién de camas.

- Cuidados del paciente incontinente y colostomizado.

- Prevencion y control de infecciones.

- Cuidados postmortem. Finalidad y preparacién del cadaver.

- Técnicas de limpieza y conservacion de protesis.

- Fomento de la autonomia de la persona dependiente y su entorno para la mejora de su
higiene y aseo.

UNIDAD FORMATIVA 2

Denominacién: ADMINISTRACION DE ALIMENTOS Y TRATAMIENTOS A PERSONAS
DEPENDIENTES EN EL DOMICILIO

Cédigo: UF0120

Nivel de cualificacion: 2
Duracién: 50 horas
Referente de competencia: Esta unidad formativa se corresponde con la RP3 y RP4.

Capacidades y criterios de evaluacion

C1: Ejecutar las érdenes de prescripcion de administracion de medicacion por via oral,
topica y rectal, asi como de tratamientos locales de frio y calor, precisando y organizando el
material que se ha de utilizar en funcion de la técnica demandada y la prescripcion.

CE1.1. Describir las acciones del frio y del calor sobre el organismo humano y sus
indicaciones y contraindicaciones.

CE1.2. Describir las principales caracteristicas anatomicas Yy fisiolégicas de las vias mas
frecuentes de administracion de farmacos.

CE1.3. Explicar las caracteristicas de los materiales necesarios para la administracion de
medicacion por distintas vias.

CE1.4. Explicar los procedimientos de aplicacion de técnicas de aerosolterapia y
oxigenoterapia, asi como los materiales necesarios para su correcta administracion.

CE1.5. Identificar y favorecer la participacion de la persona y su entorno en las actividades
de atencién a sus necesidades sociosanitarias contribuyendo asi a su autonomia y
autodeterminacion.

CE1.6. Describir los principales riesgos asociados a la administracién de medicamentos en
funcién del tipo de farmaco, de la via de administracién, de las caracteristicas de la persona
y de la pauta del facultativo.

CE1.7. Realizar las técnicas de toma de constantes vitales determinadas en el protocolo de
cuidados domiciliario.

CE1.8. Efectuar la administracion de medicamentos por via oral, tépica y rectal en diferentes
situaciones, siguiendo las instrucciones prescritas.

C2: Analizar diferentes tipos de dietas y aplicar la técnica de apoyo a la ingesta y de
recogida de eliminaciones mas adecuada, en funcion del grado de dependencia del usuario,
siguiendo las indicaciones de administracion prescritas.

CE2.1. Analizar la composicién de una dieta saludable, describiendo las necesidades
nutritivo-dietéticas de un individuo en funcién de sus caracteristicas fisiolégicas, patolégicas
y conductuales.

CE2.2. Confeccionar propuestas de menus diarios y/o semanales, en funcién de las
caracteristicas de los usuarios y de las prescripciones dietéticas existentes.

CE2.3. Describir las principales caracteristicas anatomicas vy fisiolégicas de los aparatos
digestivo, endocrino y urinario.

CE2.4. Explicar las caracteristicas especificas de la alimentacion en las personas de edad
avanzada y en los convalecientes.

CE2.5. Manejar prescripciones dietéticas aplicadas a diferentes patologias, analizando la
influencia de la dieta en cada una de ellas.

CE2.6. Describir las técnicas de administracion de alimentos por via oral, en funcion del
grado de dependencia de la persona y los materiales necesarios para el apoyo a la ingesta,
en el ambito domiciliario.

CE2.7. Explicar las técnicas mas usuales de recogida de eliminaciones e diferentes tipos de
usuarios, describiendo las normas higiénico-sanitarias establecidas.

CE2.8. Aplicar diferentes técnicas de apoyo a la ingesta, en funcion de las caracteristicas y
necesidades del usuario.

CE2.9. Realizar la recogida de eliminaciones en diferentes tipos de usuarios, en funcién del
grado de dependencia y necesidades, aplicando los protocolos establecidos.
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Contenidos

1. Planificacion del menu de la unidad convivencial

- Principios de alimentacion y nutricion.

- Principios anatomofisiolégicos de los sistemas digestivo y endocrino. Patologia mas
frecuente.

- Conceptos de alimentacion y nutricion. Los alimentos. Clasificacion funcional.

- Recomendaciones en energia y nutrientes. Ingesta recomendada. Interpretacion del
etiquetado nutricional.

- Dieta saludable. Calidad de dieta.

- Problemas nutricionales de las sociedades desarrolladas.

- Tipos de dietas.

- Dieta familiar y planificacion de menus diarios y semanales.

- Raciones y medidas caseras.

- La alimentacion en el anciano y en el convaleciente.

- Planificacion de los menus.

- Consideracion por la situacion especifica alimentaria y nutricional de cada persona
dependiente.

2. Utilizacion de técnicas de alimentacion
- Alimentacién por via oral, enteral.

- Ayudas técnicas para la ingesta.

- Apoyo a la ingesta.

3. Recogida de eliminaciones

- Medios y materiales para la recogida de excretas.

- Eliminacion de excretas.

- Normas higiénico-sanitarias.

- Mantenimiento de la higiene y presencia fisica personales.

- Respeto por la intimidad de la persona dependiente y sus familiares.

4. Administracion de medicacion en el domicilio
- Evolucién del metabolismo en el ciclo vital.
- Principios de farmacologia general.

- Principios anatomofisiologicos de los sistemas cardiovascular, respiratorio y excretor.

Patologia relacionada.

- Constantes vitales.

- Técnicas de preparacion y administracion de medicacién por via oral, topica y rectal.
- Técnicas de aerosolterapia y oxigenoterapia.

- Técnicas de aplicacion de frio y calor.

- Riesgos de los farmacos.

- Constitucion y mantenimiento de botiquines.

UNIDAD FORMATIVA 3

Denominacién: MEJORA DE LAS CAPACIDADES FiSICAS Y PRIMEROS AUXILIOS

PARA LAS PERSONAS DEPENDIENTES
Codigo: UF0121

Nivel de cualificacion: 2

Duracioén: 50 horas

Referente de competencia: Esta unidad formativa se corresponde con las RP2 y RP5.

Capacidades y criterios de evaluacion

C1: Efectuar las técnicas de traslado, movilizacién y deambulacién y posicionamiento de un
usuario en funcion de su grado de dependencia

CE1.1. Describir las caracteristicas y las aplicaciones mas frecuentes de las técnicas y
ayudas técnicas de movilizacion, deambulacion y posicionamiento en cama de personas
dependientes, en funcién de su estado y condiciones, que contribuyen a mantener y mejorar
su competencia motora.

CE1.2. Explicar las principales caracteristicas anatomicas y fisiologicas del aparato
locomotor.

CE1.3. Colaborar en la instruccion, orientacion y participacion del usuario y sus cuidadores
principales en situaciones concretas debidamente caracterizadas, en cuanto al traslado,
movilizaciéon y deambulacion y posicionamiento, mantenimiento de ayudas técnicas y
seguridad, asi como sobre el propio servicio de traslado en aras a mantener y mejorar su
competencia motora y prevenir lesiones en los principales cuidadores.

CE1.4. Aplicar las diferentes técnicas de movilizacion, traslado y deambulacion en funcién
de las necesidades de "confort", y del grado de dependencia de la persona.

C2. Realizar técnicas de asistencia sanitaria de urgencia determinando la mas adecuada en
funcién de la situacion y grado de aplicabilidad.

CEZ2.1. Explicar los signos y sintomas mas comunes que producen los traumatismos:
fracturas, esguinces y luxaciones, determinando las maniobras de inmovilizacién oportunas.
CE2.2. Explicar los contenidos y secuencias de aplicacion de las técnicas de reanimacion
cardiopulmonar.

CE2.3. Explicar los distintos tipos de quemaduras en funcion de su extensién y profundidad,
describiendo las medidas de asistencia sanitaria de urgencia mas adecuadas para cada una
de ellas.

CE2.4. Explicar los distintos tipos de heridas y clases de hemorragias, describiendo las
maniobras de actuacion inmediata en funcion del tipo y situacion de las mismas.

CEZ2.5. Describir el contenido minimo y sus indicaciones de los elementos que debe
contener generalmente un botiquin de urgencias en el domicilio.

CEZ2.6. Diferenciar las principales clases de intoxicaciones por sus sintomas mas
representativos, enumerando las vias de penetracion y métodos de eliminacion.

CEZ2.7. Explicar qué informacién y de qué manera ha de ser transmitida, sobre el suceso y
aspecto del accidentado, al facultativo en una consulta a distancia.

CE2.8. Confeccionar el listado basico de material y productos sanitarios que debe contener
un botiquin de urgencias.

CE2.9. En situaciones simuladas en el aula, suficientemente contextualizadas, en las que
hay que aplicar técnicas de primeros auxilios:

- Aplicar vendajes y colocar férulas simples.

- Ejecutar las maniobras basicas de RCP.

- Efectuar maniobras de inmovilizacion de fracturas de diversa localizaciéon (columna
vertebral, miembro superior, miembro inferior y politraumatizado).

- Realizar maniobras de inhibicion de hemorragias.

Contenidos

1. Movilidad de la persona dependiente

- Principios anatomofisiol6gicos de sostén y movimiento del cuerpo humano.
- Aparato locomotor.

- Patologias mas frecuentes del aparato locomotor.

- Biomecanica de las articulaciones.
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2. Empleo de técnicas de movilizacién, traslado y deambulacion

- Posiciones anatémicas.

- Técnicas y ayudas técnicas para la deambulacioén, traslado y movilizacién en personas
dependientes.

- Técnicas para el posicionamiento en cama.

- Orientacion a la persona dependiente y sus cuidadores principales.

- Fomento de la autonomia de la persona dependiente y su entorno para la mejora de su
movilidad y estado fisico.

3. Toma de constantes vitales
- Temperatura.

- Frecuencia respiratoria.

- Presion arterial.

- Frecuencia cardiaca.

- Recogida de las mismas

4. Aplicacion de técnicas de seguridad y primeros auxilios
- Primeros auxilios.

- Intoxicaciones.

- Traumatismos. Vendajes e inmovilizaciones.

- Técnicas de reanimacion cardiopulmonar.

- Quemaduras.

- Heridas y hemorragias.

- Intoxicaciones.

- Botiquin de urgencias.

- Consultas a distancia.

- Prevencion de riesgos en el entorno de la persona dependiente.
- Medidas de autoproteccion.

- Atencion especial a la prevencioén de riesgos laborales.

Orientaciones metodoldgicas

Formacién a distancia:

Numero maximo de horas a
impartir a distancia

Unidades formativas

Unidad formativa 1 40
Unidad formativa 2 20
Unidad formativa 3 20

Secuencia:

Para acceder a las unidades formativas 2 y/o 3 debe haberse superado la unidad formativa
1 Caracteristicas y necesidades de atencion higiénico-sanitaria de las personas
dependientes. El resto de las unidades formativas se pueden programar de manera
independiente.

Criterios de acceso para los alumnos

Se debe demostrar o acreditar un nivel de competencia en los ambitos sefialados a
continuacion, que asegure la formaciéon minima necesaria para cursar el médulo con
aprovechamiento:

* Comunicacion en lengua castellana.
* Competencia matematica.

MODULO FORMATIVO 2

Denominacién: ATENCION Y APOYO PSICOSOCIAL DOMICILIARIO
Coédigo: MF0250_2

Nivel de cualificacion profesional: 2

Asociado a la Unidad de Competencia:

UC0250_2 Desarrollar intervenciones de atencién psicosocial domiciliaria dirigidas a
personas con necesidades de atencion sociosanitaria

Duracion: 210 horas

UNIDAD FORMATIVA 1

Denominacién: MANTENIMIENTO Y REHABILITACION PSICOSOCIAL DE LAS
PERSONAS DEPENDIENTES EN DOMICILIO

Cédigo: UF0122

Nivel de cualificacion: 2

Duracién: 80 horas

Referente de competencia: Esta unidad formativa se corresponde con las RP1 y RP3.

Capacidades y criterios de evaluacion

C1: Conocer y analizar las caracteristicas y necesidades psicosociales de las personas
dependientes, determinando las actitudes y valores que debe manifestar el profesional de
atencion directa con las personas dependientes y su entorno.

CE1.2. Identificar las caracteristicas psicosociales mas destacables en una unidad de
convivencia con una persona dependiente y las principales necesidades de apoyo
psicosocial que genera:

- De informacion, orientacion, estimulacion, organizacion, control y seguimiento.

- De apoyo psicoafectivo y descarga emocional.

- De apoyo interaccional.

- De acompafiamiento y apoyo en la resoluciéon de gestiones personales.

- De acompafiamiento y acceso a actividades relacionales y de ocio.

CE1.3. Identificar las manifestaciones basicas de deterioro personal y/o social propias de
las personas mayores y/o discapacitadas y su entorno convivencial, especialmente sus
cuidadores principales, extrayendo informacion que permita determinar las necesidades de
apoyo psicosocial y situaciones de riesgo, mediante observacion guiada por un protocolo
establecido por el servicio.

CE1.4. Describir las conductas y comportamientos caracteristicos de las personas
dependientes y su entorno durante el periodo de adaptacion al servicio de atencion
domiciliaria y a su profesional de referencia, asi como las principales situaciones conflictivas
y problemas de conducta o caracter asociados.

CE1.5. Explicar los principios éticos de la intervencion social con personas dependientes,
identificando actitudes y valores que deben mantenerse en las intervenciones profesionales
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dirigidas a usuarios, familiares y entorno y a otros profesionales, en diferentes situaciones,
incluidas las situaciones de duelo.

CE1.6. A partir de un caso practico donde se describan intervenciones de atencion a
distintas personas y segun su nivel de dependencia y situacion personal y familiar,
determinar:

- Su papel profesional en relacion al plan de trabajo establecido, respetando el trabajo
interdisciplinar y las orientaciones recibidas de otros profesionales.

- Su papel en cuanto a la informacion recibida de la persona y la familia y su transmision al
equipo técnico o a otros profesionales.

CE1.7. Analizar, adaptar y aplicar distintos instrumentos de observacién predisefiados a
diferentes usuarios de ayuda domiciliaria en actividades de la vida diaria.

C2. Aplicar estrategias de apoyo psicosocial adaptadas al desarrollo de las actividades
previstas en un programa establecido.

CE2.1. Describir las caracteristicas especificas que presentan la motivacion y el aprendizaje
de las personas mayores, discapacitadas y enfermas, definiendo las estrategias de
actuacion mas adecuadas.

CE2.2. Manejar y aplicar materiales domésticos adecuados a la realizacion de ejercicios y
actividades dirigidos al mantenimiento y mejora de las capacidades cognitivas: memoria,
razonamiento, atencion, orientacién espacial, temporal y personal, lenguaje,... determinando
las estrategias de intervencion que deberian aplicarse para conseguir la motivacion y los
aprendizajes previstos.

CE2.3. En diversas situaciones de atencién domiciliaria suficientemente caracterizadas por
las necesidades especificas del usuario y las actividades programadas: rehabilitadoras, de
mantenimiento cognitivo,.... identificar y analizar las estrategias de actuacion mas
adecuadas para motivar la participacion del usuario y favorecer su aprendizaje.

CE2.4. A partir de los protocolos de actuacién correspondientes, identificar y aplicar las
actividades y/o ejercicios previstos.

CE2.5. Explicar las principales situaciones conflictivas y los problemas de conducta
caracteristicos de las personas mayores, discapacitadas y convalecientes.

CE2.6. Describir, analizar y aplicar las técnicas y procedimientos de modificacion de
conducta y de resolucién de conflictos mas adecuados para la atencion domiciliaria con
personas con necesidades especiales.

C3: Aplicar técnicas y estrategias de apoyo y desarrollo de habilidades de relacion social
adaptadas a los colectivos de intervencion.

CES3.1. Describir las caracteristicas y necesidades fundamentales de las relaciones sociales
de las personas dependientes de tipologia diversa: mayores, discapacitados,
convalecientes.

CE3.2. A partir de informacién sobre distintos proyectos y programas de atencion a
personas mayores y/o discapacitados, identificar en sus diferentes elementos, (objetivos,
actividades, metodologia, criterios de actuacion,...) los aspectos dirigidos a cubrir las
necesidades de relacion social de los usuarios.

CE3.3. Deducir las intervenciones que se deben realizar y los criterios y estrategias mas
adecuados el apoyo en atencion directa domiciliaria y los criterios y estrategias de actuacion
mas adecuados para favorecer la creacién de nuevas relaciones y la mejora de la
comunicacion del usuario con su entorno.

CE3.4. Identificar los medios y recursos expresivos y comunicativos que favorecen el
mantenimiento de las capacidades relacionales de mayores y/o discapacitados.

CES3.5. En casos suficientemente concretados, determinar estrategias y actividades de
apoyo y desarrollo de habilidades sociales que favorezcan la relacion social de la persona
en situaciones cotidianas del contexto familiar o convivencial y vecinal.

CE3.6. Colaborar en la aplicacion de técnicas y estrategias de apoyo y desarrollo de
habilidades sociales adaptadas a situaciones especificas domiciliarias.

CES3.7. Aplicar los recursos informaticos existentes para la mejora y el mantenimiento de la
relacion social con el entorno: acceso a Internet, correo electronico,... estimulando su
utilizacién por parte de la persona, sustituyéndolos por otros soportes equivalentes, como es
el correo ordinario.

Contenidos

1. Psicologia basica aplicada a la atencion psicosocial domiciliaria de personas
dependientes

- Conceptos fundamentales.

- Ciclo vital, conducta, procesos cognitivos, motivacion, emocion, alteraciones, El proceso de
envejecimiento, enfermedad y convalecencia.

- Cambios bio-psico-sociales. Incidencias en la calidad de vida. Evolucién del entorno
socioafectivo y de la sexualidad de la persona mayor. Necesidades especiales de atencion y
apoyo integral. Calidad de vida, apoyo y autodeterminacién en la persona mayor. Conceptos
fundamentales, caracteristicas y necesidades en enfermedad y convalecencia.

2. Relacion social de las personas mayores y discapacitadas

- Caracteristicas de la relacion social de las personas dependientes. Habilidades sociales
fundamentales.

- Dificultades de relacion social. Situaciones conflictivas.

- Técnicas para favorecer la relacion social. Actividades de acompafiamiento y de relaciéon
social. Estrategias de intervencion.

- Medios y recursos. Aplicaciones de las nuevas tecnologias, asociacionismo, recursos del
entorno y vias de acceso a los mismos.

3. Prestacion de orientacion a la persona dependiente y sus cuidadores principales
- Técnicas e instrumentos de observacién aplicados a las situaciones domiciliarias.

- La observacion y el registro de la evolucion funcional y el desarrollo de actividades de
atencion.

- Instrumentos de observacion.

4. El ambiente como factor favorecedor de la autonomia personal, comunicacion y
relacion social

- Distribucién y decoracién de espacios.

- Uso de materiales domésticos.

5. Elaboracion de estrategias de intervencién psicosocial

- Mantenimiento y entrenamiento de habitos de autonomia psicosocial en situaciones
cotidianas del domicilio.

- Técnicas, procedimientos y estrategias de intervencion.

- Técnicas de resolucién de conflictos.

- Procedimientos y estrategias de modificaciéon de conducta.

- Intervencién de acompafiamiento y apoyo en la relacion social, en la resolucion de
gestiones y en el entorno familiar.

Disposicion para la atencion integral a las personas. -

- Preferencia por las técnicas de humanizacion de la ayuda.

UNIDAD FORMATIVA 2

Denominacién: APOYO A LAS GESTIONES COTIDIANAS DE LAS PERSONAS
DEPENDIENTES

Cédigo: UF0123

8l¢ 'wnu 304

800¢ @iquiandes g SoUE

6899¢€



Nivel de cualificacion: 2
Duracién: 50 horas.
Referente de competencia: Esta unidad formativa se corresponde con la RP2.

Capacidades y criterios de evaluacion

C1: Acompanfar y apoyar a los usuarios en la realizacién de actividades de la vida cotidiana
favoreciendo su desenvolvimiento auténomo.

CE1.1. Identificar las principales necesidades de apoyo de las personas dependientes a la
hora de su desenvolvimiento diario.

CE1.2. Identificar los factores ambientales y los elementos espaciales y materiales del
domicilio y su entorno que inciden en desenvolvimiento autdbnomo, la seguridad, la
comunicacion, la convivencia y la relacion social.

CE1.3. Describir las técnicas y los procedimientos de intervencion dirigidos a la creacion,
mantenimiento y mejora de habitos de autonomia personal identificando y analizando las
estrategias mas adecuadas a los colectivos de intervencion.

CE1.4. Determinar y aplicar la distribucion, actualizacién y sefializacion de espacios,
mobiliario y enseres del domicilio adecuados a las necesidades psicosociales de las
personas, segun su nivel de dependencia, costumbres y seguridad que favorezcan la
orientacion y desenvolvimiento autbnomo personal y social, con participacion de los mismos,
a su nivel.

CE1.5. Aplicar técnicas e instrumentos de observacion previstos, tanto del desarrollo de las
actividades como de las manifestaciones de la persona, identificando necesidades
especiales, factores de riesgo y evolucion fisica y psicosocial, registrando los datos
obtenidos segun procedimiento establecido.

CE1.6. En diversas situaciones de desenvolvimiento diario en el domicilio y ante diferentes
tipos de usuarios, colaborar en el acompafiamiento y apoyo de los mismos aplicando
criterios y estrategias que favorezcan su autonomia personal. Preparar y aplicar los recursos
espaciales y materiales necesarios para el desarrollo de la actividad.

CE1.7. Resolver los conflictos o las contingencias que se presenten a lo largo de la
actividad, utilizando los procedimientos, las técnicas y las estrategias adecuadas y, en su
caso, los cauces establecidos cuando superen su competencia

C2: Analizar y realizar las intervenciones dirigidas al acompafiamiento y al apoyo en la
resolucion de gestiones de las personas dependientes y de su entorno familiar, favoreciendo
Su acceso a los recursos y servicios comunitarios.

CE2.1. Identificar los diferentes recursos comunitarios existentes dirigidos a personas
mayores y a discapacitados, clasificandolos en funcién de su aportacion a la cobertura de
las diferentes necesidades de los colectivos de intervencion.

CE2.2. Identificar las vias de acceso y las gestiones necesarias para solicitar las
prestaciones mas frecuentes, confeccionando un fichero de recursos de apoyo social,
ocupacional, de ocio, prestaciones econdmicas, etcétera.

CE2.3. Aplicar procedimientos de localizacién, organizacién y archivo de la documentacion
personal y domiciliaria: sanitaria, bancaria, correspondencia, de mantenimiento
domiciliario,... con participaciéon e implicacién de usuarios, en su caso.

CE2.4. Identificar y rellenar diferentes formatos y modelos de solicitud de ayudas,
prestaciones y servicios.

CE2.5. Citar las principales causas de derivacion de casos domiciliarios, identificando los
servicios y los profesionales correspondientes.

CE2.6. Identificar posibles situaciones de acompafiamiento fuera del domicilio que puede
precisar una persona mayor o dependientes.

CE2.7. A partir de diferentes situaciones de atencion domiciliaria caracterizadas por sus
necesidades de apoyo individual u orientacién familiar en la autonomia personal y en el
desenvolvimiento cotidiano en el entorno:

- Identificar el nivel de actuaciéon auténoma de la persona y las necesidades de
acompafiamiento y/o apoyo personal que presenta y los recursos o servicios adecuados a la
gestion a realizar.

- Determinar las intervenciones y/o gestiones necesarias para su resolucion, el nivel de
actuacion autbnoma de la persona, su entorno y del profesional, asi como la necesidad de
derivacion a los profesionales competentes.

- Describir el procedimiento de control de las mismas, seguimiento y registro de las
intervenciones de apoyo y de transmision de informacion a los agentes adecuados.

- Identificar y realizar el acompafiamiento y/o apoyo que corresponden al profesional, con los
medios, procedimientos y estrategias de actuaciéon mas adecuados a la situacion planteada.

Contenidos

1. Elaboracién de estrategias de intervencién en autonomia personal

- Mantenimiento y entrenamiento de habitos de autonomia fisica en situaciones cotidianas
del domicilio.

- Condiciones del domicilio.

- Distribucién, actualizacién y sefializacion de espacios, mobiliario y enseres domésticos.
- Intervencién de acompafiamiento y apoyo en la relacion social, en la resolucion de
gestiones y en el entorno familiar.

- Recursos comunitarios.

- Solicitud de ayudas, prestaciones y servicios.

2. Intervencion de acompaifiamiento y apoyo en la relacion social, en la resolucién de
gestiones y en el entorno familiar

- Funciones y papel del profesional de atencién directa desde la unidad convivencial. Areas
de intervencion.

- Estrategias de actuacion, limites y deontologia.

- Intervenciones mas frecuentes. Gestiones. Seguimiento.

- Documentacion personal y de la unidad convivencial.

- Técnicas basicas de elaboracion, registro y control de documentacion.

- Confidencialidad a la hora de manejar documentacion de otras personas.

- Respeto de los limites de actuacién y la deontologia profesional.

3. Ayudas técnicas y tecnolégicas para la vida cotidiana

- Ayudas técnicas para actividades domésticas.

- Mobiliario y adaptaciones para viviendas y otros inmuebles.

- Ayudas técnicas para la manipulacién de productos y bienes.

- Ayudas técnicas para mejorar el ambiente, maquinaria y herramientas.
- Ayudas técnicas para el esparcimiento.

- Ordenadores personales. Internet. Correo electrénico.

- Otras ayudas.

4. Motivacion y aprendizaje de las personas mayores, discapacitadas y/o enfermas.
- Caracteristicas especificas de la motivacion y el aprendizaje de las personas mayores,
discapacitadas y/o enfermas.

- Mantenimiento y entrenamiento de las funciones cognitivas en situaciones cotidianas del
domicilio.

- Memoria, atencion, orientacion espacial, temporal y personal, razonamiento.
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5. Servicios de atencion domiciliaria

- Servicios, programas y profesionales de atencion directa domiciliaria a personas
dependientes.

- Caracteristicas.

- Estructura funcional.

- El equipo interdisciplinar.

UNIDAD FORMATIVA 3

Denominacién: INTERRELACION Y COMUNICACION CON LA PERSONA
DEPENDIENTE Y SU ENTORNO

Cédigo: UF0124.

Nivel de cualificacion: 2

Duracién: 80 horas.

Referente de competencia: Esta unidad formativa se corresponde con las RP4, RP5 y RP6.

Capacidades y criterios de evaluacion

C1: Aplicar estrategias de apoyo psicosocial adaptadas al desarrollo de las actividades
previstas en un programa establecido.

CE1.1. Manejar y aplicar materiales domésticos adecuados a la realizaciéon de ejercicios y
actividades dirigidos al mantenimiento y mejora de las capacidades cognitivas: memoria,
razonamiento, atencion, orientacion espacial, temporal y personal, lenguaje,... determinando
las estrategias de intervenciéon que deberian aplicarse para conseguir la motivacién y los
aprendizajes previstos.

CE1.2. En diversas situaciones de atencién domiciliaria suficientemente caracterizadas por
las necesidades especificas del usuario y las actividades programadas: rehabilitadoras, de
mantenimiento cognitivo,... identificar y analizar las estrategias de actuacion mas adecuadas
para motivar la participacion del usuario y favorecer su aprendizaje.

CE1.3. partir de los protocolos de actuacién correspondientes, identificar y aplicar las
actividades y/o ejercicios previstos.

CE1.4. Explicar las principales situaciones conflictivas y los problemas de conducta
caracteristicos de las personas mayores, discapacitadas y convalecientes.

CE1.5. Describir, analizar y aplicar las técnicas y procedimientos de modificacion de
conducta y de resolucion de conflictos mas adecuados para la atenciéon domiciliaria con
personas con necesidades especiales.

C2: Analizar y desarrollar en el contexto de la atenciéon a personas las estrategias
comunicativas adecuadas para favorecer el desenvolvimiento diario y la relacion social de
usuarios con dificultades especiales de comunicacién, manejando los recursos disponibles y
sistemas alternativos que procedan.

CEZ2.1. Determinar las principales caracteristicas y las necesidades especiales que
presentan las personas con dificultades comunicativas en su desenvolvimiento diario y las
conductas tipo caracteristicas.

CEZ2.2. En un caso practico de situacion cotidiana de relacién social, identificar los procesos
de comunicacion implicados, reflexionando sobre la adquisicion, desarrollo y funcionalidad
de la comunicacion y el lenguaje, determinando los elementos que intervienen y los factores
que inciden en cada uno de ellos y relacionarlos con su influencia en el desenvolvimiento
diario de las personas.

CE2.3. A partir de supuestos practicos suficientemente contextualizados en los que se
describan situaciones comunicativas entre profesional y usuarios, identificar los contextos y
las caracteristicas interactivas de cada situacién, asi como los principales recursos y
estrategias de actuacion favorecedores de la comunicacion.

CE2.4. En personas con necesidades especiales de comunicacion:

- Identificar los problemas especificos, derivados de su discapacidad, que se plantearan a lo
largo de su desenvolvimiento diario.

- Enumerar las necesidades especiales de comunicacion que deberan preverse a la hora de
planificar y desarrollar las actividades de atencién.

- Definir las estrategias comunicativas que se deberan aplicar para garantizar la correcta
atencion fisica, afectiva y relacional y la calidad de vida de la persona.

- Adecuar los recursos comunicativos a las necesidades de la persona atendida segun el
plan de intervencion previamente establecido.

- Identificar y aplicar recursos y ayudas técnicas del mercado o disefiadas al efecto que
podrian aplicarse como cédigos arbitrarios especificos para favorecer y facilitar la
comunicacion: escritura, dibujos sencillos, objetos reales o en miniatura, fotos, etc.

- Identificar y transmitir a los profesionales competentes las necesidades especiales de
comunicacion detectadas en la persona atendida.

- Colaborar en la informacion y orientacion a los cuidadores principales que favorezca la
comunicacion de los usuarios.

CE2.5. A partir de un supuesto practico de atenciéon domiciliaria de una persona con
imposibilidad de comunicacién oral:

- Crear los mensajes basicos adecuados en los sistemas usuales que garanticen la correcta
comunicacion con la persona a la hora de llevar a cabo su cuidado y atencion integral a lo
largo del dia.

- Disefiar a partir de estos recursos: escritura, fotos, objetos, dibujos, un cédigo de apoyo
que facilite la comunicacion y atencion integral al usuario.

- Emitir y comprender mensajes sencillos para mantener conversaciones sobre temas
cotidianos.

Contenidos

1. Identificacion de los problemas de comunicacién y lenguaje relacionados con los
principales trastornos generales

- Retardo mental.

- Pardlisis cerebral infantil.

- Autismo.

- Parkinson.

- Alzheimer.

- Esclerosis lateral amiotréfica.

- Esclerosis multiple.

- Deficiencias auditivas.

- Deficiencias visuales.

- Sordoceguera.

- Consideracion por la situacion especifica de cada persona con problemas de lenguaje y
comunicacion.

2. Comunicacion de las personas dependientes
- El proceso de comunicacion.

- Necesidades especiales de comunicacion.

- Discapacidades.

- Salud mental.

- Minorias étnicas.

- Otros.

- Problemas de comunicacion y lenguaje.

8l¢ 'wnu 304

800¢ @iquandes g SoUE

L699€




- Estrategias y recursos de intervencién comunicativa:
- Sistemas alternativos de comunicacion.
- Concepto y clasificacion.

3. Aplicacion de técnicas para favorecer la relacion social y las actividades de
acompafiamiento

- Estrategias de intervencion en comunicacion.

- Proceso de seleccion del sistema alternativo de comunicacion.

- Recursos comunicativos.

- Técnicas de comunicacion alternativa y aumentativa para personas deficiencias fisicas,
motrices y psiquicas.

- Técnicas de comunicacion alternativa y aumentativa para personas deficiencias
sensoriales.

- Ayudas técnicas en la comunicacion alternativa y aumentativa. Ayudas técnicas para la
informacion y la sefializacion.

- Técnicas de observacion de la evolucion general de la persona dependiente.

- Sensibilidad ante los problemas de comunicaciéon de las personas dependientes.

Orientaciones metodoldgicas

Formacién a distancia:

Numero maximo de horas a
impartir a distancia

Unidades formativas

Unidad formativa 1 40
Unidad formativa 2 30
Unidad formativa 3 40

Secuencia:

Para acceder a las unidades formativas 2 y/o 3 correspondientes a este modulo debe
haberse superado la unidad formativa “Mantenimiento y rehabilitacién psicosocial de las
personas dependientes en domicilio”. El resto de las unidades formativas se pueden
programar de manera independiente.

Criterios de acceso para los alumnos

Se debe demostrar o acreditar un nivel de competencia en los ambitos sefialados a
continuacion, que asegure la formacion minima necesaria para cursar el médulo con
aprovechamiento:

* Comunicacion en lengua castellana.
* Competencia matematica.

MODULO FORMATIVO 3
Denominacién: ATENCION DOMICILIARIA Y ALIMENTACION FAMILIAR
Codigo: MF0251_2
Nivel de cualificacion profesional: 2

Duracion: 100 horas

Asociado a la Unidad de Competencia:

UCO0251_2 Desarrollar las actividades relacionadas con la gestiéon y funcionamiento de la
unidad convivencia.

UNIDAD FORMATIVA 1

Denominacién: GESTION, APROVISIONAMIENTO Y COCINA EN LA UNIDAD FAMILIAR
DE PERSONAS DEPENDIENTES

Cadigo: UF0125.
Nivel de cualificacion: 2
Duracioén: 60 horas.

Referente de competencia: Esta unidad formativa se corresponde con las RP1, RP2, RP3 y
RP6.

Capacidades y criterios de evaluacion

C1: Elaborar el plan de trabajo en el domicilio, adaptando las actuaciones de intervencién a
las necesidades de la unidad convivencial.

CE1.1. Enumerar los factores que determinan las necesidades y demandas que se deben
cubrir en el domicilio.

CE1.2. Describir las necesidades y demandas de apoyo domiciliario, en diferentes unidades
convivenciales, teniendo en cuenta el numero de componentes y las necesidades
especificas de cada uno de ellos.

CE1.3. Enumerar y secuenciar las tareas domésticas diarias que se han de realizar en el
domicilio, en funcion de las necesidades detectadas vy, si existe, de la adaptacion del
programa de intervencion disefiado por el equipo interdisciplinar.

CE1.4. Ante diferentes tipos de unidades convivenciales:

- Identificar las tareas que se deben realizar.

- Pautar su distribucién a lo largo de un dia/semana.

- Determinar si la secuencia establecida para la ejecucion de las actividades se ajusta a una
buena rentabilizacion de tiempo y esfuerzos.

- Fomentar la participacion de la persona en la realizacion de las actividades, para promover
su autonomia, siguiendo las instrucciones del plan de actuacién establecido.

C2: Aplicar procedimientos de administracion y control de los gastos del domicilio,
priorizando y racionalizando los mismos, en funcién de los ingresos y de las necesidades de
cada miembro de la unidad convivencial.

CEZ2.1. Describir los tipos de gastos ordinarios en una unidad convivencial tipo.

CE2.2. Analizar diversa documentacion relacionada con los gastos de la unidad
convivencial: facturas (luz, gas, agua, teléfono), recibos (comunidad, contribucién, entidades
sanitarias, seguros,...).

CE2.3. Analizar los gastos mensuales de diferentes unidades convivenciales, en funcién del
n° de componentes y de las necesidades y caracteristicas de cada uno de ellos.

CE2.4. Enumerar los factores que condicionan la distribucién del presupuesto mensual de
una unidad convivencial.

CEZ2.5. En diferentes situaciones de administracion y control de los gastos en un domicilio:

- Analizar la documentacion relacionada con los gastos.

- Enumerar las partidas de gasto mensual.

- Establecer los parametros que se han de tener en cuenta para la confeccion del presupuesto.
- Justificar la priorizacion de gastos.

- Efectuar la distribucion de gastos mas idénea.
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- Comprobar el equilibrio entre ingresos y gastos.
- Implicar al usuario y/o cuidadores principales en todas las fases, fomentando su autonomia
y respetando la autodeterminacién, a su nivel.

C3: Efectuar la compra y colocacion de alimentos, enseres y otros productos basicos de uso
domiciliario.

CE3.1. Enumerar los tipos de establecimientos y servicios destinados a la venta de
productos de alimentacion, limpieza, higiene y mantenimiento del domicilio, identificando sus
caracteristicas, ventajas e inconvenientes.

CE3.2. Analizar la documentacién publicitaria, tanto impresa como virtual, de diversos
centros comerciales y servicios, identificando y seleccionando los productos mas
recomendables en su relacién calidad/precio.

CE3.3. Manejar diferentes sistemas de compra por Internet y por teléfono.

CE3.4. Analizar el etiquetaje de diferentes productos de consumo y alimentos, interpretando
la informacion que aportan e identificando los aspectos de interés a la hora de su seleccion.
CE3.5. Identificar y justificar los lugares apropiados para la colocacion y correcto almacenaje
de los productos, teniendo en cuenta las caracteristicas de los mismos, las condiciones de
conservacion y accesibilidad.

CE3.6. En diversas situaciones planificacion de la compra, ejecucion, colocacién y
preparacioén para conservacion y almacenaje de alimentos y productos para el hogar:

- Priorizar los productos que se deben adquirir en funcion de los parametros establecidos en
cada supuesto.

- Confeccionar la lista de la compra a partir de desiderata, comprobacién de stock, folletos
publicitarios impresos e Internet y efectuarla.

- Determinar la colocacion de los diferentes productos en los lugares mas adecuados para
Su conservacion y posterior uso.

- Evaluar el ajuste del gasto a la prevision establecida.

- Implicar a la persona y/o cuidadores principales en todas las fases, fomentando su
autonomia y respetando la autodeterminacion, a su nivel.

C4: Aplicar las técnicas basicas de cocina para la elaboracion de menus, en funcién de las
caracteristicas de los miembros de la unidad familiar.

CEA4.1. Interpretar recetas de cocina, adecuando las cantidades y los tiempos que se deben
utilizar en funcién del niumero de comensales y sus necesidades especificas.

CE4.2. Describir los métodos de conservacion y procesado de alimentos.

CE4.3. Enumerar las condiciones higiénico-sanitarias que han de cumplir los productos
destinados al consumo humano.

CE4.4. Describir los procedimientos previos al cocinado: descongelado, cortado, pelado, troceado
y lavado de los diferentes productos que integran la alimentacion habitual en el domicilio.

CEA4.5. Explicar las técnicas culinarias basicas de aplicacién a la cocina familiar: coccion,
escaldado, hervido, fritura, estofado, asado,... indicando en cada caso: fases de aplicacion,
procedimientos y modos operativos, tiempos, menaje, utensilios y electrodomésticos que se
deben utilizar y resultados que se obtienen.

CEA4.6. Preelaborar, preparar y conservar diferentes tipos de alimentos, confeccionando
primeros platos, segundos platos y postres.

CEA4.7. Realizar limpieza y colocacién de todos los materiales utilizados.

Contenidos

1. Elaboracién del plan de trabajo en la unidad convivencial

- Elementos que lo constituyen. Caracteristicas. Procedimientos de elaboracion.

- Factores que determinan las necesidades y demandas que hay que cubrir en el domicilio.
- Tareas domésticas diarias.

- Planificacion del trabajo diario.

- Aprecio por la planificacién.

2. Aplicacion de técnicas de gestion del presupuesto de la unidad convivencial
- Administracién y control de los gastos de la unidad convivencial.

- Interpretacion de la documentacion de gestién domiciliaria: facturas, recibos,...

- Partidas de gasto mensual en el domicilio:

- Gastos ordinarios y extraordinarios.

- Distribucion y equilibrio.

- Ajuste por porcentajes.

- Factores que condicionan la priorizacion de los gastos de la unidad convivencial.

- Precaucion en el manejo del presupuesto doméstico.

3. Confeccidn de la lista de la compra

- Factores que la determinan.

- Correspondencia con el presupuesto elaborado.

- Decision de compra: consulta con el usuario y su entorno.

4. Compra y conservacion de productos de uso comun en el domicilio

- Tipos de establecimientos. Ventajas e inconvenientes.

- Compra virtual y por teléfono.

- Analisis del etiquetaje.

- Sistemas y métodos de conservacion de productos alimenticios en el domicilio.
- Conservacion, procesado e higiene de los alimentos.

- Técnicas de procesado de los alimentos.

- Prevencion del deterioro de alimentos.

- Métodos de conservacion de alimentos.

- Limpieza y colocaciéon de materiales de cocina.

5. Aplicacion de técnicas basicas de cocina

- Menaje, utensilios y electrodomésticos.

- Recetas de cocina.

- Técnicas de preelaboracion basica de alimentos.

- Elaboraciones elementales de cocina:

- Vegetales.

- Hortalizas.

- Legumbres.

- Arroz.

- Pastas.

- Carnes.

- Pescados y mariscos.

- Esquemas de elaboracioén y ejecucién de platos tipo:
- Ensaladas, potajes, sopas, consomés y cremas.

- Entremeses y aperitivos.

- Guarniciones culinarias. Clases y aplicaciones. Elaboracion de guarniciones.

6. Higiene alimentaria

- Normativa higiénico-sanitaria.

- Aditivos alimentarios.

- Normativa vigente para los manipuladores de alimentos.

- Riesgos para la salud derivados de una inadecuada manipulacién de los alimentos.
- Toxiinfecciones alimentarias.

- Sustancias toxicas de los alimentos.

- Atencion especial a las normas de higiene alimentaria.
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UNIDAD FORMATIVA 2

Denominacién: Mantenimiento, limpieza y organizacion del domicilio de personas
dependientes.

Codigo: UF0126

Nivel de cualificacion: 1

Duracién: 30 horas.

Referente de competencia: Esta unidad formativa se corresponde con las RP4 y RP5.

Capacidades y criterios de evaluacion

C1: Realizar técnicas de limpieza, mantenimiento de la higiene y el orden y pequefias
reparaciones en el domicilio.

CE1.1. Describir los riesgos derivados del manejo y uso de las instalaciones eléctricas en el
domicilio, asi como los medios de proteccién y seguridad que se deben utilizar.

CE1.2. Explicar los tipos, manejo, riesgos y mantenimiento de uso de los electrodomeésticos
utilizados en la limpieza e higiene en el domicilio: lavadoras, secadoras, planchas,
aspiradores,...

CE1.3. Explicar las ayudas técnicas de aplicacion domiciliaria: teleasistencia, su
funcionamiento y utilidades.

CE1.4. Seleccionar los productos de limpieza y desinfeccion que han de utilizarse,
analizando su etiquetado y describiendo sus aplicaciones y utilidades, riesgos de uso,
formas de utilizacion,...

CE1.5. Explicar las técnicas de limpieza de suelos, superficies, enseres, mobiliario, ventanas
y sanitarios.

CE1.6. Describir los diferentes tipos de residuos y basuras que se generan en el domicilio,
indicando su forma correcta de clasificacién y posterior eliminacion.

CE1.7. Interpretar el etiquetado de las prendas de vestir y ropa de casa, clasificando la ropa
en funcion de su posterior proceso de lavado.

CE1.8. Describir las técnicas de lavado de ropa a maquina y a mano, sefialando los
diferentes programas y productos de lavado en funcién de las caracteristicas de la prenda,
del tipo de mancha y del grado de suciedad de la misma.

CE1.9. Realizar las actividades de limpieza y mantenimiento del hogar:

- Efectuar la limpieza de suelos, superficies, enseres, mobiliario, ventanas y sanitarios,
seleccionando los productos y materiales mas idéneos en cada caso.

- Lavar diferentes tipos de prendas de vestir y ropa de casa: interpretar su etiquetado,
clasificarla, efectuar el lavado eligiendo el programa mas adecuado y proceder a la correcta
colocacion para su secado.

- Comprobar el correcto estado de las prendas, procediendo a su repaso: cosido de botones,
bajos,...

- Planchar diferentes prendas, utilizando el programa correcto en funcion de las
caracteristicas y composicion de la ropa.

- Colocar las prendas de vestir, ropa de casa, productos y materiales de limpieza, en los
lugares destinados en cada caso.

- Realizar pequenias reparaciones de montaje y mantenimiento de uso domiciliario: cambiar
un enchufe, cambiar lamparas fluorescentes e incandescentes, montar un interruptor de luz,
ajustar griferias,...

- Implicar a la persona y/o cuidadores principales en todas las fases, fomentando su
autonomia y respetando la autodeterminacion, a su nivel.

Contenidos

1. Aplicacién de técnicas de limpieza del hogar

- Técnicas y productos de limpieza.

- Limpieza de dormitorios y otras habitaciones.

- Limpieza de cocinas y bafios.

- Limpieza de suelos y superficies.

- Limpieza de enseres y mobiliario.

- Limpieza especial de aparatos, ayudas técnicas y utensilios de atencion a las personas
dependientes.

- Clasificacion y seleccion de residuos y basura del hogar (papel, vidrio, metales, bricks,
organicos).

- Eliminacién separada de residuos domésticos.

- Eliminacion de medicamentos.

- Aprecio por la limpieza e higiene del hogar.

2. Aplicacion de técnicas de lavado, repasado y planchado de la ropa
- Productos y materiales.

- Mantenimiento de uso de lavadoras y secadoras.

- Colocacién y limpieza de armarios.

- Precaucion en el manejo de ropas y enseres domeésticos.

3. Revision y mantenimiento basico del domicilio

- Colocacién y orden de articulos y enseres domésticos.

- Revision de conducciones de agua y gas.

- Revision de aparatos eléctricos y electrodomeésticos.

- Cierre de puertas y ventanas.

- Uso de sistemas de alarma y telealarma.

- Uso de sistemas de teleasistencia y telefonia movil: Funcionamiento. Utilidades. Servicios
que presta.

- Mantenimiento basico de aparatos y ayudas técnicas.

- Fomento de la participacion y autonomia del usuario.

4. Riesgos domésticos

- Riesgos de las instalaciones eléctricas domésticas.

- Riesgos de los electrodomésticos.

- Riesgos de las instalaciones de gas domésticas.

- Atencion especial a la prevencion de accidentes en el hogar.

5. Teleasistencia
- Funcionamiento
- Utilidades y servicios que presta.

Orientaciones metodoldgicas

Formacién a distancia:

Numero maximo de horas a
impartir a distancia

Unidades formativas

Unidad formativa 1 20

Unidad formativa 2 10

7699€
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Secuencia:

Las unidades formativas correspondientes a este médulo se pueden programar de manera
independiente.

Criterios de acceso para los alumnos

Se debe demostrar o acreditar un nivel de competencia en los ambitos sefialados a
continuacion, que asegure la formacion minima necesaria para cursar el médulo con
aprovechamiento:

* Comunicacion en lengua castellana.
* Competencia matematica.

MODULO DE PRACTICAS PROFESIONALES NO LABORALES DE ATENCION
SOCIOSANITARIA A PERSONAS EN EL DOMICILIO.

Codigo: MP0028
Duracion: 120 horas

Capacidades y criterios de evaluacion

C1: Observar y comunicarse con la persona dependiente para la identificacién de
necesidades la transmision de la informacién sanitaria que se precise.

CE1.1. Transmitir la informacién sanitaria necesaria para fomentar habitos saludables de la
persona dependiente y de su entorno familiar.

CE1.2. Observar el desarrollo de las actividades y actitudes de la persona, identificando
necesidades especiales, factores de riesgo y evolucion fisica y psicosocial.

CE1.3. Registrar los datos obtenidos mediante la observacion en los protocolos
correspondientes

C2: Adaptar y aplicar técnicas de higiene personal y de preparacion de cama, en el
domicilio, seleccionando los productos, materiales y utensilios de uso comun, en funcién del
estado del usuario y del tipo de técnica.

CEZ2.1. Aplicar al usuario las técnicas de higiene personal, utilizando los productos,
materiales y ayudas técnicas adecuadas para la realizaciéon de esta funcion.

CE2.2. Preparar la cama movilizando al usuario en funcion de su situacién de dependencia.
CE2.3. Cuidar la piel de la persona dependiente encamada.

C3: Efectuar las técnicas de traslado, movilizacién y deambulacién y posicionamiento del
usuario en funcién de su grado de dependencia.

CE3.1. Colaborar en la instruccion, orientacion y participacion del usuario y sus cuidadores
principales en cuanto al traslado, movilizaciéon y deambulacion y posicionamiento,
mantenimiento de ayudas técnicas y seguridad, asi como sobre el propio servicio de traslado.
CE3.2. Aplicar las diferentes técnicas de movilizacion, traslado y deambulacién en funcion
de las necesidades de "confort", y del grado de dependencia de la persona.

C4: Ejecutar las 6rdenes de prescripcion de administracion de medicacion por via oral,
tépica y rectal, asi como de tratamientos locales de frio y calor, precisando y organizando el
material que se ha de utilizar en funcién de la técnica demandada y la prescripcion.

CE4.1. Colaborar en la administracion de tratamientos prescritos por via oral, rectal y topica.
CE4.2. Recoger y tomar las constantes vitales utilizando las técnicas apropiadas a cada
constante.

C5: Aplicar las técnicas de apoyo a la ingesta y de recogida de eliminaciones adecuadas en
funcion del grado de dependencia del usuario, siguiendo las indicaciones de administraciéon
prescritas.

CES5.1. Utilizar la técnica de apoyo a la ingesta adecuada a la situacion de la persona
dependiente.

CES5.2. Realizar la recogida de eliminaciones en funcién del grado de dependencia del
usuario.

C6: Colaborar en el acompafiamiento y apoyo psicosocial de los usuarios y su entorno
familiar aplicando criterios y estrategias que favorezcan su autonomia personal.

CES6.1. Preparar y aplicar los recursos espaciales y materiales necesarios para el desarrollo
de la actividad.

CE6.2. Resolver los conflictos o las contingencias que se presenten a lo largo de la
actividad, utilizando los procedimientos, las técnicas y las estrategias adecuadas y, en su
caso, los cauces establecidos cuando superen su competencia.

CEB®6.3. Estimular las facultades del dependiente en los planos cognitivo, habitos diarios y
relaciones sociales.

CE6.4. Colaborar, segun los diferentes de autonomia de la persona dependiente, en las
gestiones propias del acceso a las ayudas y servicios comunitarios.

C7: Elaborar el plan de trabajo en el domicilio, adaptando las actuaciones de intervencién a
las necesidades de la unidad convivencial.

CE?7.1. Identificar las tareas que se deben realizar y pautar su distribucion a lo largo de un
dia/semana.

CE7.2. Realizar planes de trabajo en el domicilio ajustados a las diversas situaciones de la
unidad convivencial.

C8: Organizar y efectuar la compra de alimentos, enseres y otros productos basicos de uso
domiciliario con periodicidad diaria 0 semanal.

CE8.1. Organizar y planificar la compra de alimentos de acuerdo a las necesidades de la
unidad convivencial.

CE8.2. Priorizar los productos que se deben adquirir en funcién de las necesidades de la
persona dependiente y del presupuesto disponible.

CES8.3. Confeccionar la lista de la compra.

CES8.4. Colocar los diferentes productos en los lugares mas adecuados para su
conservacion y posterior uso.

CE 8.5. Implicar a la persona y/o cuidadores principales en todas las fases, fomentando su
autonomia y respetando la autodeterminacion, a su nivel.

C9: Aplicar las técnicas basicas de cocina para la elaboracién de menus, en funcién de las
caracteristicas de los miembros de la unidad familiar.

CE9.1. Elaborar los menus adecuados a la persona dependiente, siguiendo las normas
referidas a la preelaboracion, elaboracién y conservacion de los alimentos.

CE9.2. Limpiar los utensilios y equipos utilizados en el proceso con la frecuencia, los
productos y los métodos adecuados al uso y al tipo de material.

CE9.3. Mantener la temperatura de los alimentos requerida.

CE9.4. Utilizar de forma racional los materiales y los medios energéticos evitando
consumos, costes y desgastes innecesarios.

CE9.5. Cumplir las normas de manipulacién de alimentos.

C10: Realizar la limpieza, mantenimiento del orden y pequefias reparaciones en el domicilio.
CE10.1. Aplicar las medidas de seguridad necesarias en el manejo de los electrodomésticos
en el domicilio.

CE10.2. Aplicar las técnicas de limpieza adaptadas a las necesidades del domicilio.
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CE10.3. Respetar el espacio y confortabilidad de la persona dependiente en las tareas de
limpieza y aseo del hogar.

C11: Participar en los procesos de trabajo de la empresa, siguiendo las normas e
instrucciones establecidas en el centro de trabajo.

CE11.1 Comportarse responsablemente tanto en las relaciones humanas como en los
trabajos a realizar.

CE11.2 Respetar los procedimientos y normas del centro de trabajo.

CE11.3 Emprender con diligencia las tareas segun las instrucciones recibidas, tratando de
que se adecuen al ritmo de trabajo de la empresa.

CE11.4 Integrarse en los procesos de produccion del centro de trabajo.

CE11.5 Utilizar los canales de comunicacion establecidos.

CE116 Respetar en todo momento las medidas de prevencion de riesgos, salud laboral y
proteccién del medio ambiente.

Contenidos

1. Actividades de higiene y atencion sanitaria domiciliaria

- Fomento de habitos saludables y de apoyo a la persona dependiente.

- Aplicacién a los usuarios las técnicas de higiene personal, preparacion de la cama y
observacion del estado de la piel.

- Técnicas de movilizacion, traslado, deambulacién y colocacion de los usuarios.

- Colaboracion en la aplicacion de tratamientos prescritos por via oral, rectal y topica.
- Toma de constantes vitales.

- Técnicas de ayuda a la ingesta y recogida de eliminaciones.

2. Actividades de atencion y apoyo psicosocial domiciliario

- Comunicacién profesional con los usuarios.

- Técnicas de observacion a diferentes usuarios de la ayuda domiciliaria en sus actividades
de la vida diaria.

- Acompafiamiento y apoyo de los usuarios para favorecer su autonomia personal.

- Apoyo a la resolucién de conflictos y contingencias que surjan durante la actividad laboral,
con los procedimientos, técnicas y estrategias adecuadas.

- Identificacion de necesidades especiales de la persona, factores de riesgo y cambios
fisicos y psicosociales.

- Acomparfiamiento al usuario en sus actividades cotidianas.

3. Actividades de apoyo domiciliario y alimentacion familiar

- Planificacion diaria del trabajo en el domicilio.

- Planificacion de la compra diaria/ semanal de la unidad convivencial.

- Planificacion, preelaboracion, elaboracion y conservacion de alimentos en el domicilio.
- Técnicas de limpieza en el domicilio.

4. Integracion y comunicacion en el centro de trabajo

- Comportamiento responsable en el centro de trabajo.

- Respeto a los procedimientos y normas del centro de trabajo.

- Interpretacion y ejecucion con diligencia las instrucciones recibidas.

- Reconocimiento del proceso productivo de la organizacion.

- Utilizacion de los canales de comunicacion establecidos en el centro de trabajo.

- Adecuacion al ritmo de trabajo de la empresa.

Seguimiento de las normativas de prevencion de riesgos, salud laboral y proteccién del
medio ambiente.

IV. PRESCRIPCIONES DE LOS FORMADORES

Moédulo
Formativo

Titulacién requerida

Experiencia profesional
requerida en el ambito de la
unidad de competencia

Si se cuenta
conla
titulacion

Sino se
cuenta la
titulacion

MF0249_2:
Higiene y
atencion
sanitaria
domiciliaria

* Licenciado en Medicina y Cirugia
* Diplomado en Enfermeria

* Técnico superior en Dietética

* Técnico superior en Integracion
Social

* Técnico superior en Educacion
infantil

* Certificado de profesionalidad de
nivel 3 de la familia profesional
Servicios socioculturales y a la
comunidad

1 afio

Imprescindible
titulacion

MF0250_2:
Atencion y apoyo
psicosocial
domiciliario

* Licenciado en Medicina y Cirugia
* Licenciado en Pedagogia;
Psicologia Sociologia;
Psicopedagogia

* Maestro, en todas sus
especialidades

* Diplomado en Trabajo Social

* Diplomado en Educacion Social
* Técnico superior en Integracion
Social

* Técnico superior en Animacion
Sociocultural

* Técnico superior en Educacion
Infantil

* Técnico superior en Interpretacion
de la lengua de Signos

* Certificado de profesionalidad de
nivel 3 de la familia profesional
Servicios socioculturales y a la
comunidad

Imprescindible
titulacion

MF0251_2:
Atencion
domiciliaria y
alimentacion
familiar

* Técnico superior en Dietética

* Técnico superior en Restauracion
* Técnico superior en Alojamiento
* Técnico superior en Integracion
Social

* Técnico superior en Educacion
Infantil

* Certificado de profesionalidad de
nivel 3 de la familia profesional de
Servicios socioculturales y a la
comunidad

* Certificado de profesionalidad de
nivel 3 de la familia profesional
Hosteleria y turismo en el area de
hosteleria

1 afio
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V. REQUISITOS MIiNIMOS DE ESPACIOS, INSTALACIONES Y EQUIPAMIENTO

Espacio Formativo Superficie m2 Superficie m2
15 alumnos 25 alumnos

Aula polivalente 30 50
Aula-taller sociosanitaria 60 90
Taller de apoyo domiciliario 40 40

Espacio Formativo M1 M2 M3
Aula polivalente X X X
Aula-taller sociosanitaria X X
Taller de apoyo domiciliario X X X

Espacio Formativo Equipamiento
Aula polivalente - Pizarras para escribir con rotulador
- Equipos audiovisuales
- Rotafolios

- Material de aula
- Mesa y silla para formador
- Mesas y sillas para alumnos

Aula-taller sociosanitaria - Camillas.

- Armarios.

- Teléfono.

- Buscapersonas.

- Aparatos utilizados en el sistema de telealarma.
- Silla de ruedas.

- Ayudas técnicas.

- Maniquies.

- Bastones y muletas.

- Sondas-goteros.

- Teléfono.

- Utensilios y material de consumo de higiene personal,
limpieza y sanitario.

- Ordenador con acceso a Internet.

- Impresora

Taller de apoyo domiciliario - Camas y colchones.

- Armarios.

- Electrodomésticos de cocina.

- Fogdn con campana extractora.

- Horno.

- Material y utensilios de cocina.

- Material y utensilios de limpieza de superficies.
- Electrodomésticos de limpieza y lavado.
- Complementos decoracion alojamiento.
- Pequefio material de limpieza.

- Ajuar doméstico

No debe interpretarse que los diversos espacios formativos identificados deban diferenciarse
necesariamente mediante cerramientos.

Las instalaciones y equipamientos deberan cumplir con la normativa industrial e higiénico
sanitaria correspondiente y responderan a medidas de accesibilidad universal y seguridad
de los participantes.

El nimero de unidades que se deben disponer de los utensilios, maquinas y herramientas
que se especifican en el equipamiento de los espacios formativos, sera el suficiente para un

minimo de 15 alumnos y debera incrementarse, en su caso, para atender a nUmero superior.

En el caso de que la formacién se dirija a personas con discapacidad se realizaran las
adaptaciones y los ajustes razonables para asegurar su participacion en condiciones de
igualdad.*
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