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Gestion en

restavracion: Diseno
en el proceso de
servicio.

TELEFORMACION

Dirigido prioritariamente a personas ocupadas en el sector
Hosteleria y Turismo.

Informacion general. « Duracién: 100 horas.
e Modalidad: Telefomacion.
e Fecha: Consultar.
Contenidos. .

1. Planificacion de los procesos de mise en place,
servicio y cierre en Restauracion.

2. Relaciones con otros departamentos y
recursos humanos.

3. Elaboraciones de cartas y fichas técnicas de
platos.

4. Organizacion de servicios especiales.

5. Planificacion del protocolo en los eventos.

Objetivos.

e Analizar los principales procesos de planificacion y organizacion en el diseio de un
servicio de restauracion.

Salidas profesionales. e Ayudante de encargado/a de
restaurantes, bar y cafeterias;

» Mejorar la cualificacion y competitivad
como trabajador/a del sector hostelero.

Requigitog de acceso. ° Personas trabajadoras ocupadas del sector de
Hosteleria y Turismo.
» Plazas limitadas para personas trabajadoras
desempleadas. Consultar disponibilidad.
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